Sistemul de management anti-mita ISO
37001:2016

,»,vYorbim deschis despre coruptie si integritate publica! Primaria
Sectorului 6, o institutie cu sisteme anticoruptie implementate si
functionale”, Cod SMIS 151808, Cod SIPOCA 1154

——— () . - -
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Obiectivul general al proiectului “Vorbim deschis”

» Cresterea transparentei, eticii si integritatii institutionale la nivelul Primariei
Sectorului 6 prin dezvoltarea si operationalizarea unui plan de actiune integrat
privind dezvoltarea si implementarea masurilor de prevenire a coruptiei la nivel
institutional, prin formarea profesionala a personalului propriu si prin derularea
unei campanii de constientizare publica anticoruptie

——— () - - -
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Obiectivele specifice ale proiectului “Vorbim deschis”

» Dezvoltarea capacitatii de analiza, monitorizare si evaluare a contextului
institutional cu privire la riscurile si vulnerabilitatile de coruptie identificate la
nivelul Primariei Sector 6 prin implementarea si certificarea sistemului de
management anti-mita I1SO 37001, operationalizarea unui Plan de actiune
multianual de promovare a integritatii, implementarea de masuri preventive,
realizarea unui ghid de bune practici destinat angajatilor institutiei si dezvoltarea
cooperarii intra- si inter-institutionale in domeniul integritatii.

» Cresterea gradului de constientizare publica cu privire la fenomenul coruptiei si
masurile anticoruptie prin derularea unei campanii de informare si
responsabilizare a cetatenilor din Sectorul 6 cu privire la cauzele, consecintele si
la modalitatile de semnalare a faptelor de coruptie.

» Dezvoltarea competentelor in domeniul prevenirii coruptiei si al promovarii
transparentei, eticii si integritatii pentru personalul Primariei Sector 6 prin
derularea unui program de formare profesionala.

() 31
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Studii criminologice (2015 si 2020)

“desfasurarea faptelor incriminate au avut o legatura stransa cu mediul organizational, lo
munca sau viata profesionala. Practic, mediul organizational, atat in sectorul public cat si
sectorul privat, este cel care poate sa incurajeze si sa faciliteze faptele de coruptie, asa cu
poate sa si educe si sa sanctioneze orice deviere de la regulile de integritate”.

— -
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Ce este un proces intr-o organizatie?

» Procesul reprezinta un ansamblu de activitati corelate sau in interactiune care tra
elemente de intrare in elemente de iesire Procesele de multe ori nu sunt atat de ef
acestea ar putea fi. Procesele nu sunt altceva decat modalitatile prin care lucrurile s
realizeaza

O serie sistematica de actiuni orientate spre o anumita finalitate*

——/\ ~ J

Ordonata, Lucruri executate O justificare pentru

nu aleatorie medlooolobivee ... Proces

\

* Dictionarul Webster al Limbii engleze (New York: Portland House, o divizie a Dilithium Press, 1989).

— -
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Modelul elementar de proces

INTRARI

PCCA

rogramul Operational Cwacika_leAdmm rativa
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PROCES

IESIRI

——— () - - -
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Care sunt atributiile responsabilului de proces?

organizarea locului de munca;

analiza procesului (partile interesate, culegerea de informatii);

managementul procesului;

identificarea caracteristicilor specifice ale procesului si a metodelor adecvate de contr

vV v v v v

imbunatatirea performantelor procesului.

——— () - - -
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intrebdri ale proceselor

Cine sunt actorii care participa in proces?

Ce activitatj si etape sunt implicate?

Ce date, informatji, instrumente, sau a alte inputuri se utilizeaza in proces?
Ce date, informatii, servicii, etc procesul le produce?

Care este istoria procesului?

Cand poate incepe procesul (criterii de intrare)?

Cand este incheiat procesul (criterii de iegire)?

Unde sunt activitatile si etapele in desfasurarea procesului?
De unde provin inputurile pe care le foloseste procesul?
Unde se duce outputul furnizat de proces?

Unde este documentat procesul?

De ce este procesul facut? Ce incearca sa realizeze? Intrebari
De ce este facut in modul in care se face? Care sunt constrangerile?

cheie

Cat de bine functioneaza procesul?
Cum poate fi imbunatatjt?

— -
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Masuri de prevenire a coruptiei (de 20 de ani!)

1) Cod etic/deontologic/de conduita
2) Consilierul de etica

3) Declararea cadourilor

4) Declararea averilor si a intereselor

5) Conflictele de interese;

6) Incompatibilitati
7) Interdictii dupa incheierea angajarii in cadrul institutiilor publice (pantouflage)

8) Transparenta in procesul decizional

——— () - - -
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Masuri de prevenire a coruptiei (de 20 de ani!)

9) Accesul la informatii de interes public
10) Protectia avertizorului in interes public
11) Functiile sensibile

12) Riscuri si vulnerabilitati la coruptie in administratia publica

——— () - - -
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Sistemul de management anti-coruptie si SCIM

» Sistemul de management anti-coruptie consta in politici, proceduri, instructiuni in

— -

precum si resurse si activitati asociate, proiectate pentru a identifica si evalua risc
coruptie, a preveni, detecta si raspunde la coruptie (procese).

Sistemul de management anti-coruptie poate fi de sine statator sau integrat cu alte si
de management (ex. sistemul de control intern managerial sau sistemul de asigurare a
calitatii). Conform OSGG 600/2018: “Este exclusa abordarea implementarii unei cerint
management, precum stabilirea obiectivelor, indicatorilor de performantd, managemen
riscurilor, continuitatea activitatii, elaborarea procedurilor etc., prin prisma mai multor
sisteme si aparitia riscului dubldrii documentelor ce justificd implementarea unei cerinte

Sistemul de management anti-coruptie este parte a SCIM si se regaseste in principal in
Standardul 1 Etica si integritate. Sistemul raspunde cerintelor SNA 2021-2025.
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Instrumentarul sistemului de control intern managerial

Mediul de control

- Standardul 1 - Etica si integritatea

- Standardul 2 - Atributii, functii, sarcini (5.3 Roluri organizationale, responsabilitati si autoritati)
- Standardul 3 - Competenta, performanta (7.2 Competenta)

- Standardul 4 - Structura organizatorica

Performante si managementul riscurilor

- Standardul 5 - Obiective (6.2 Obiectivele anti-mita si planificarea realizarii acestora)

- Standardul 6 - Planificarea (8.1 Planificare si control operationale)

- Standardul 7 - Monitorizarea performantelor (9.3 Analiza efectuata de management)

- Standardul 8 - Managementul riscului (4.5 Evaluarea riscului de coruptie)

Activitati de control

- Standardul 9 - Proceduri

- Standardul 10 - Supravegherea

- Standardul 11 - Continuitatea activitatii

Informare si comunicarea

- Standardul 12 - Informarea si comunicarea (7.3 Constientizare si instruire si 7.4 Comunicare)

- Standardul 13 - Gestionarea documentelor (7.5 Informatii documentate)

- Standardul 14 - Raportarea contabila si financiara (8.3 Controale financiare)

Evaluare si audit

- Standardul 15 - Evaluarea sistemului de control intern managerial (9.1 Monitorizare, masurare, analizare si evaluare)
- Standardul 16 - Auditul intern (9.2 Audit intern)

() 31
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Diferenta SI 1ISO 37001:2016 si SR I1SO 37001:2017

Organizatiile au responsabilitatea de a contribui pro activ la combaterea coruptiei,
o cultura a integritatii, transparentei, deschiderii si conformarii. Natura culturii unei
organizatii este esentiala pentru reusita sau esecul unui sistem de management anti-c

Standardul este aplicabil organizatiilor mici, mijlocii si mari din toate sectoarele, inclu
sectoarele public, privat si fara scop lucrativ.

Riscurile de coruptie la care este expusa o organizatie variaza in functie de factori
marimea organizatiei, locatiile si sectoarele in care opereaza organizatia si natura, scara s
complexitatea activitatilor organizatiei.

Politicile, procedurile si controalele trebuie sa fie rezonabile si proportionale cu riscug
coruptie la care este expusa organizatia.
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Rolul standardului roman ISO 37001:2017

>
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Conformitatea cu SR ISO 37001: 2017 nu poate sa dea asigurari ca nu a avut loc sa
loc vreo fapta de coruptie in relatie cu organizatia certificata, intrucat nu este posi
eliminarea completa a riscurilor de coruptie.

»trebuie” indica o cerinta;

,ar trebui” indica o recomandare;

»,ar putea” indica o permisiune;

,poate” indica o posibilitate sau o capabilitate.

O organizatie poate alege sa extinda domeniul de aplicare al sistemului de management d
mita la coruptie sau alte fenomene (frauda, spalare de bani, domeniul concurentei).
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Persoanele responsabile pentru SR ISO 37001:2017

» Management de la cel mai inalt nivel = persoana sau grup de persoane care orien

» Organ de conducere = grup sau organ care are responsabilitate si autoritate finale p

» Functie de conformare anti-coruptie = persoana (persoane) cu responsabilitate si auto

» Parte interesata = persoana sau organizatie care poate afecta, poate fi afectata d

— -
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controleaza o organizatie la cel mai inalt nivel;

activitatile, conducerea si politicile unei organizatii, caruia 1i raporteaza managemen
cel mai inalt nivel si prin care managementul de la cel mai inalt nivel este facut raspu

pentru functionarea sistemului de management

sau S

poate percepe ea insasi ca fiind afectata de o decizie sau activitate a organizatiei
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Cerintele SR ISO 37001:2017

4.1 Intelegerea organizatiei si a contextului in care activeaza
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Organizatia trebuie sa determine aspectele externe si interne relevante pentru sco
care influenteaza capabilitatea sa de a realiza obiectivele sistemului sau de manage
coruptie.

Regulamentului de organizare si functionare al Primariei Sectorului 6 al Municipiului Bu

Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (Procesul de analiza a aspectelo
interne si externe care influenteaza sistemul de management anticoruptie)
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Cerintele SR ISO 37001:2017
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4.2 Intelegerea necesitatilor si asteptarilor partilor interesate

» Organizatia trebuie sa determine partile interesate relevante pentru sistemul de m
anti-coruptie si cerintele relevante ale acestor parti interesate.

» Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (Procesul de analiza a necesit
asteptarilor partilor interesate)

4.3 Determinarea domeniului de aplicare al sistemului de management anti-coruptie

» Pentru a stabili domeniul de aplicare al sistemului de management anti-coruptie, organiza
trebuie sa determine limitele si aplicabilitatea acestuia.

» Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (Domeniul de aplicare)
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Cerintele SR ISO 37001:2017
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4.4 Sistemul de management anti-coruptie

» Sistemul de management anti-coruptie trebuie sa contina masuri concepute pentru
identificarea si evaluarea riscului de coruptie, precum si pentru prevenirea, detecta
lupta impotriva coruptiei. Sistemul de management anti-coruptie trebuie sa fie rezon
proportionat

» Lista procedurilor de sistem si operationale
4.5 Evaluarea riscului de coruptie

» Organizatia trebuie sa realizeze cu regularitate una sau mai multe evaluari ale riscului de
coruptie.

» Procedura de sistem identificarea si managementul riscurilor si vulnerabilitatilor
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Cerintele SR ISO 37001:2017

5.1. Leadership si angajament
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Organul de conducere trebuie sa demonstreze leadership si angajament referitor la
de management anti-coruptie (armonizare strategica si supervizare)

Managementul de la cel mai inalt nivel trebuie sa demonstreze leadership si angajam
referitor la sistemul de management anti-coruptie (implementare, alocare de resurse,
comunicare, promovarea unei culturi organizationale bazata pe integritate)

Dispozitia nr. 1595 din 29.06.2022 privind aprobarea Planului de integritate la nivelul Pri
Sectorului 6 al Municipiului Bucuresti;

Lista procedurilor de sistem si operationale

Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (Procesul analiza efectuata
management si responsabilitatile primarului)

WWW.pPOoCa.ro



PCCA <«

rogramul Operational Cwacita_te Administrativa
Competenta face diferental ~ Instrumente Structurale

Cerintele SR ISO 37001:2017

5.2. Politica anti-coruptie

» Managementul de la cel mai inalt nivel trebuie sa stabileasca, sa mentina si sa anali
politica anti-coruptie

» Declaratia privind asumarea agendei de integritate organizationala in coordonatele St
nationale anticoruptie 2021-2025, inregistrata cu nr. 22/22.02.2022

» Codul de etica al Sectorului 6 al Municipiului Bucuresti

——— () - - -
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Cerintele SR ISO 37001:2017

5.3 Roluri organizationale, responsabilitati si autoritati
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Managerii, la toate nivelurile, trebuie sa fie responsabili cu impunerea aplicarii si r
cerintelor sistemului de management anti-coruptie in cadrul departamentului sau fu

Personalului trebuie sa fie responsabili pentru intelegerea si conformarea cu cerintele
sistemului de management anti-coruptie, precum si pentru aplicarea acestora, in funct
rolul lor in cadrul organizatiei.

Managementul de la cel mai inalt nivel trebuie sa atribuie unei functii de conformare ant
coruptie responsabilitatea si autoritatea pentru a superviza conceperea si implementarea
catre organizatie a sistemului de management anti-coruptie; a furniza consiliere si indru
personalului; a se asigura ca sistemul de management anti-coruptie se conformeaza cu
cerintele; a raporta referitor la performanta sistemului de management anti-corupti

Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (Procesul analiza efectuat
management si responsabilitatile Compartimentului Integritate)
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Cerintele SR ISO 37001:2017

— -

PCCA <«

rogramul Operational Cwacita_te Administrativa
Competenta face diferental ~ Instrumente Structurale

6.1 Actiuni de tratare a riscurilor si oportunitatilor

» Organizatia trebuie sa planifice actiuni de tratare a acestor riscuri de mituire si opo
de imbunatatire.

» Procedura de sistem identificarea si managementul riscurilor si vulnerabilitatilor de co
6.2 Obiectivele anti-mita si planificarea realizarii acestora
» Organizatia trebuie sa stabileasca obiective ale sistemului de management anti-mita

» Dispozitia nr. 1595 din 29.06.2022 privind aprobarea Planului de integritate la nivelul Prim
Sectorului 6 al Municipiului Bucuresti;
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Cerintele SR ISO 37001:2017

7.1 Resurse

» Organizatia trebuie sa determine si sa puna la dispozitie resursele necesare pentru
implementarea, mentinerea si imbunatatirea continua a sistemului de management
coruptie

» Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (responsabilitatile Compartime
Integritate)

——— () - - -
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Cerintele SR ISO 37001:2017

7.2 Competenta
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Organizatia trebuie sa implementeze proceduri cu privire la conditiile de angajare
(competente, studii, reputatie de integritate), la instruire si informare, la sanctiunil
disciplinare, la interzicerea represaliilor pentru avertizarea de integritate, la stimula
performanta, la declararea conformarii anti-coruptie.

Procedura de sistem Identificarea si gestionarea / managementul functiilor sensibile
Procedura operationala Protectia avertizorului de integritate

Procedura de sistem Completarea, transmiterea si publicarea declaratiilor de avere si a
declaratiilor de interese
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Cerintele SR ISO 37001:2017

7.3 Constientizare si instruire

» Organizatia trebuie sa asigure personalului constientizarea si instruirea adecvate si
referitoare la anti-coruptie

» Procedura operationala Consilierea de etica

——— () - - -
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Cerintele SR ISO 37001:2017

7.4 Comunicare

» Organizatia trebuie sa determine comunicarile interne si externe relevante pentru
management anti-coruptie

» Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (Procesul de comunicare inter
externa)

7.5 Informatii documentate

» Sistemul de management anti-coruptie al organizatiei trebuie sa includa informatiile
documentate

» Lista procedurilor de sistem si operationale

» PS-00 Procedura de sistem privind elaborarea procedurilor formalizate pentru a
desfasurate in cadrul Primariei Sectorului 6 al Municipiului Bucuresti

— -
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8.1 Planificare si control operationale

» Organizatia trebuie sa planifice, sa implementeze, sa analizeze si sa controleze pro
necesare pentru a satisface cerintele sistemului de management anti-coruptie (proc
prevenire a coruptiei)

» Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (Harta proceselor anticoruptie
8.2 Investigare preventiva rezonabila

» Organizatia trebuie sa evalueze natura si amploarea riscului de coruptie referitor |
tranzactiile, proiectele, activitatile specifice si la partenerii de afaceri si personalul specifi
(achizitii publice).

8.3 Controale financiare

» Organizatia trebuie sa implementeze controale financiare pentru gestionarea risc
coruptie (CFP).
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Cerintele SR ISO 37001:2017

8.4 Controale nefinanciare

» Organizatia trebuie sa implementeze controale nefinanciare pentru gestionarea ris
coruptie, referitor la domenii ca: aprovizionare, activitati operationale, vanzari, acti
comerciale, resurse umane, activitati legale si reglementate.

» Procedura de sistem Completarea, transmiterea si publicarea declaratiilor de avere si a
declaratiilor de interese

» Procedura de sistem Prevenirea conflictelor de interese
» Procedura de sistem Pantouflage

» Procedura Operationala Incompatibilitati

— -
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Cerintele SR ISO 37001:2017

8.5 Implementarea controalelor anti-mita de catre organizatii controlate si de catre
afaceri
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Organizatia trebuie sa implementeze proceduri care impun ca toate celelalte organi
asupra carora exercita un control (institutii subordonate) sa implementeze sistemul
management anti-coruptie al organizatiei sau sa implementeze propriile controale anti
coruptie

Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (procesul de coordonare a
implementarii unor standarde echivalente sistemului de management anticoruptie la nivel
institutiilor subordonate Consiliului Local al Sectorului 6 al Municipiului Bucuresti)
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8.6 Angajamente anti-mita

» Organizatia trebuie sa implementeze proceduri care cer ca partenerii de afaceri sa
angajeze sa previna mituirea initiata de ei insisi, in numele lor sau in beneficiul lor
anticoruptie in contractele de achizitii publice)

—_—

» Instructiunea de lucru Modele clauze anticoruptie
8.7 Cadouri, ospitalitate, donatii si beneficii similare

» Organizatia trebuie sa implementeze proceduri concepute pentru a preveni oferirea, pun
la dispozitie sau acceptarea de cadouri, ospitalitate, donatii si beneficii similare, ‘atunci ca
oferirea, punerea la dispozitie sau acceptarea este sau ar putea in mod rezonabil sa fie
perceputa ca o fapta de mituire (declararea cadourilor).

» Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (procesul de declarare a bu
primite cu titlu gratuit)
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Cerintele SR ISO 37001:2017

8.8 Gestionarea inadecvarii controalelor anti-mita

» Atunci cand controalele anti-coruptie nu permit gestionarea riscurilor de coruptie,
trebuie sa intreprinda masuri pentru a se retrage din tranzactie (achizitii publice).

——— () - - -
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8.9 Semnalarea preocuparilor

» Organizatia trebuie sa implementeze proceduri care sa incurajeze si sa permita per
sa raporteze de buna credinta sau din motive rezonabile de a crede astfel cazuride
sau puncte slabe ale sistemului de management anti-coruptie (avertizarea in interes

» Procedura operationala Protectia avertizorului de integritate
8.10 Investigarea si tratarea cazurilor de mituire

» Organizatia trebuie sa implementeze proceduri care cer evaluarea si, atunci cand este ca
investigarea oricarui caz de mituire sau de violare a politicii anti-coruptie sau a sistemului
management anti-coruptie (actiuni subsecvente avertizarii in interes public)

» Procedura operationala Protectia avertizorului de integritate

WWW.pPOoCa.ro



— -

Cerintele SR ISO 37001:2017

* X %
*
* *

PCCA <«

Programul Operational Cwacita_te Administrativa
Competenta face diferenta! Instrumente Structu rale

* *
* gk

UNIUNEA EUROPEANA

9.1 Monitorizare, masurare, analizare si evaluare

» Organizatia trebuie sa evalueze performanta anti-coruptie si eficacitatea si eficient
sistemului de management anti-mita.

» Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (Procesul analiza efectuata d
management si responsabilitatile primarului)

9.2 Audit intern

» Organizatia trebuie sa efectueze audituri interne la intervale planificate pentru a furniza
informatii referitoare la faptul ca sistemul de management anti-coruptie este conform cu
nevoile organizatiei, cerintele standardului si este implementat si mentinut in mod efic

» Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (Procesul audit intern)
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9.3 Analiza efectuata de management
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Managementul de la cel mai inalt nivel trebuie sa analizeze la intervale planificate ¢
de management anti-coruptie al organizatiei, pentru a se asigura ca este in continua
corespunzator, adecvat si eficace.

Organul de conducere trebuie sa efectueze periodic analize ale sistemului de manage
anti-coruptie

Functia de conformare anti-mita trebuie sa evalueze in mod continuu daca sistemul de
management anti-mita este: a) adecvat pentru gestionarea eficace a riscurilor de/c
care este expusa organizatia; b) implementat in mod eficace.

Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (Procesul analiza efectuata ¢
management)
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10.1 Neconformitate si actiune corectiva

» Atunci cand apare o neconformitate, organizatia trebuie sa reactioneze prompt la
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neconformitate (prin actiune corectiva sau diminuarea consecintelor negative), sa an
eficacitatea oricarei actiuni corective intreprinse, sa evalueze necesitatea de actiuni
eliminarea cauzei (cauzelor) neconformitatii, sa efectueze modificari ale sistemului de
management anti-coruptie, daca este necesar

Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (Procesul de raportare a
neconformitatilor sistemului de management anticoruptie si definirea actiunilor corective,
precum si procesul de analiza a incidentelor de integritate)
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Cerintele SR ISO 37001:2017

10.2 Imbunatatire continua

» Organizatia trebuie sa imbunatateasca continuu caracterul corespunzator, adecvare
eficacitatea sistemului de management anti-coruptie

» « Procedura de sistem prevenirea si combaterea coruptiei (Procesul analiza efectuata
management).

——— () - - -
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Manualului de proceduri al Sectorului 6

Scopul manualului de proceduri este de a da posibilitatea personalului institutiei si al
persoane din exteriorul acesteia, sa inteleaga procedurile de baza cerute pentru ment
standardelor anticoruptie (anti-mita) / de integritate. Sistemul de management antico
necesar pentru a da asigurari ca exercitarea prerogativelor de putere publica este propo
si legala.

in manualul de proceduri este descrisa organizarea, responsabilitatile si procedurile utiliza
pentru managementul proceselor anticoruptie.
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8)
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procesul de analiza a aspectelor interne si externe care influenteaza sistemul de
anticoruptie

procesul de analiza a necesitatilor si asteptarilor partilor interesate

procesul de elaborare si actualizare a hartii proceselor de prevenire a coruptiei
procesul de programare, efectuare si inregistrare a analizelor efectuate de manageme
procesul de declarare a bunurilor primite cu titlu gratuit
procesul de analiza a incidentelor de integritate

procesul de raportare a neconformitatilor sistemului de management anticoruptie si defi
actiunilor corective

procesul de comunicare interna si externa relevanta pentru sistemul de manageme
anticoruptie
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Procedura de prevenire si combatere a coruptiei

9) procesul de audit intern a sistemului de management anticoruptie

10) procesul de coordonare a implementarii unor standarde echivalente sistemului de
management anticoruptie la nivelul institutiilor subordonate

——— () - - -
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1. Procesul de analiza a aspectelor interne si externe

» Compartimentul Integritate realizeaza analiza factorilor interni si externi prin com
actualizarea anuala (in luna ianuarie) a analizei SWOT

Intern institutiei

Puncte tari

Puncte slabe

Existenta unui angajament al
organului de conducere/
management de la cel mai Tnalt
nivel fata de sistemul
anticoruptie;

Implementarea proiectului
,,Vorbim deschis despre
coruptie si integritate publica!
Primdria sectorului 6, o
institutie cu sisteme
anticoruptie implementate si
functionale” Tn vederea
consolidarii sistemului
anticoruptie si certificarii cu
standardul 1SO 37001;
Existenta la nivelul institutiei a
unor proceduri si documente
care confirmau Tnaintea
demararii proiectului
implementarea unor masuri
specifice unui sistem de
management anticoruptie: PS
Pantouflage; PO Protectia
avertizorului de integritate; PO
Consilierea etica a
functionarilor publici si
personalului contractual' PO
sensibile;

Conformarea completa cu 10
cerinte de standard si

Existenta unui istoric al
incidentelor de integritate la
nivelul de conducere al
Primariei Sector 6 al
Municipiului Bucuresti;
Neconformarea cu 9 dintre
cerintele din standardul ISO
37001 care echivaleaza unor
masuri cruciale in sistemul de
management anticoruptie.
Data fiind corespondenta
dintre anumite cerinte si
obligatiile stabilite prin
Strategia Nationala
Anticoruptie, rezulta
intarzierea unor masuri care in
primul rand decurg din SNA.
Cu titlu de exemplu: evaluarea
riscurilor de coruptie si a
incidentelor de integritate,
auditarea sistemului de
management anticoruptie;
Lipsa unei analize a
contextului extern referitor la
cerintele partilor interesate si
cadrul de reglementare care sa
permitd armonizarea
obligatiilor legale cu privire la
sistemul de management
anticoruptie cu cerintele ISO
37001;

WWW.pPOoCa.ro

Extern institutiei

Oportunititi

Amenintiri

Existenta unei Strategii
Nationale Anticoruptie insotita
de un mecanism de
monitorizare a implementarii
masurilor de catre institutii,
impreund cu asigurarea
dimensiunii consultative si de
suport prin intermediul
platformelor de cooperare cu
toate categoriile de parti
interesate;

Cadru legislativ abundent cu
privire la sistemul de
management anticoruptie la
nivelul institutiilor publice
ceea ce permite armonizarea
cu cele mai multe dintre
cerintele din standardul ISO
37001 doar prin respectarea
obligatiilor legale;
Oportunitati de formare si
consiliere puse la dispozitie de
institutii precum Agentia
Nationald de Integritate;

Bune practici la nivelul
institutiilor publice locale din
Romania, dar si dinspre spatiul
european: abundenta resurselor
si instrumentelor de prevenire
si combatere a coruptiei;

( =mmmmm

Dificultatea de armonizare a
sistemelor de management
stabilite prin lege (SCIM si cel
anticoruptie care are la baza
SNA) cu cele facultative (1SO,
CAF) ceea ce poate conduce la
dublarea sistemelor de
management si cresterea
sarcinilor si a birocratiei
asociate.

Instabilitatea cadrului
normativ care poate conduce
la actiuni repetate de
modificare a procedurilor si
afectarea scopului lor de a
simplifica si sprijini
implementarea proceselor.
Perceptii, in general, negative
din partea cetatenilor cu
privire la problematica
coruptiei, asocierea institutiilor
publice cu acest fenomen.

O cultura a formalismului
implementarii masurilor de
prevenire si combatere a
coruptiei la nivelul institutiilor
publice. Adoptarea excesiva si
golita de continut a unor
masuri care nu trec de faza de
implementare sau
implementarea nu este insotita
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2. Procesul de analiza a necesitatilor si asteptarilor partilor int

» Analiza partilor interesate este actualizata anual (in luna ianuarie) de catre Comp

Integritate
Nr. Dat ntact (persoan
Parte interesata ate de co .acv (persoana, Cerinte
crt. adresa, pagina web, etc.) ’
1 Agentia Nationala de George Paul CLAPA, Sef Birou, | Controlul declaratiilor de avere si de interese si
Integritate Biroul Comunicare, Serviciul evaluarea situatiilor de conflicte de interese,
Comunicare si Relatii Publice incompatibilitati si avere nejustificat;
Prevenirea conflictului de interese in achizitiile
www.integritate.eu publice (a se vedea mecanismul PREVENT));,
ani@integritate.eu
0372 069 869

— -
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3. Procesul de elaborare si actualizare a hartii proceselor antic

» Compartimentul Integritate realizeaza si actualizeaza anual (in luna ianuarie) hart
sistemului de management anticoruptie

Nr. | Denumire proces de management anticoruptie Nr. si denumire procedura de
crt sistem sau operationala

1 Stabilirea politicii anticoruptie (agendei de integritate) si a
planului de integritate

2 Identificarea si evaluarea riscurilor de coruptie

3 Evaluarea incidentelor de integritate

4 Neconformitate si actiune corectiva
5

6

7

Comunicarea internd si externd anticoruptie
Analiza efectuata de management anticoruptie
Audit intern anticoruptie

Nr. | Denumire proces de prevenire a coruptiei Nr. si denumire procedura de
crt sistem sau operationald

8 Cod de etica si integritate

9 Declararea averii si a intereselor

10 | Functii sensibile

11 | Declararea bunurilor cu titlu gratuit
12 | Consilierea de etica

13 | Avertizarea in interes public

14 Transparenta decizionald

Accesul la informatii de interes public

—@---
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4. Analiza efectuata de management

Diagrama de proces pentru analiza efectuata de management

Compartimentul Integritate < Informatii si documente Conducatori comparimente

'

Faportul anual privind sistemul de
management anticoruptie

\\____T/’—-_T_\

47
. Minuta AEM
Frimar — >

— -
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5. Declarare a bunurilor primite cu titlu gratuit

Diagrama de proces pentru declararea bunurilor primit cu titlu gratuit

Frimar Declaratie cadou Beneficiar cadou

v

Comisie de evaluare
siinventariere a
bunurilor primite cu
titlu gratuit cu prilejul
unor actiuni de
protocol

l

Fefarat de evaluare a
bunului

Lista bunurilar

— -
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Incidentele de integritate

» INCIDENT DE INTEGRITATE

unul dintre urmatoarele evenimente privind situatia unui angajat al unei autoritati sau institutii
publice sau al unei structuri din cadrul acestora:

» incetarea disciplinara a raporturilor de munca sau de serviciu, ca urmare a savarsirii unei
abateri de la normele deontologice sau de la alte prevederi similare menite sa protejeze
integritatea functiei publice, inclusiv cele stabilite prin legislatie secundara si tertiara, pentru
care este prevazuta aceasta sanctiune;

» trimiterea in judecata sau condamnarea pentru savarsirea unei infractiuni de coruptie sau a unei
fapte legate de nerespectarea regimului interdictiilor, incompatibilitatilor, conflictului de
interese sau declararii averilor;

» ramanerea definitiva a unui act de constatare emis de catre Agentia Nationala de Integritate,
referitor la incalcarea obligatiilor legale privind averile nejustificate, conflictul de interese sau
regimul incompatibilitatilor (definitia prevazuta in cuprinsul Metodologiei standard de evaluare a
riscurilor de coruptie in cadrul autoritatilor si institutiilor publice centrale, aprobata prin

Hotararea de Guvern nr. 599/2018); ~
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Incidentele de integritate

» EVALUAREA INCIDENTELOR DE INTEGRITATE

a) obtinerea de informatii privind incidentul de integritate; Conducerea autoritatii sau institutiei
publice, compartimentul responsabil cu activitatea de resurse umane sau alte structuri din cadrul
acesteia care detin informatii cu privire la dispunerea unor masuri privind un incident de integritate
sesizeaza responsabilul pentru implementarea metodologiei si transmit acestuia informatiile sau
documentele necesare derularii procedurii de evaluare a incidentului de integritate, in termen de 30
de zile de la luarea la cunostinta a incidentului de integritate respectiv. in masura in care apreciaza
ca este necesar, responsabilul pentru implementarea metodologiei poate solicita informatii Agentiei
Nationale de Integritate, Directiei Nationale Anticoruptie, Parchetului de pe langa nalta Curte de
Casatie si Justitie si altor autoritati sau institutii publice care detin informatii privind incidentul de
integritate.

Pe baza informatiilor obtinute, responsabilul pentru implementarea metodologiei intocmeste,
pentru fiecare incident de integritate produs, un raport cuprinzand informatiile rezultate din
analiza.
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Incidentele de integritate

» EVALUAREA INCIDENTELOR DE INTEGRITATE

analiza incidentului de integritate; Analiza are in vedere cu precadere urmatoarele aspecte:
tipul de eveniment care constituie incidentul de integritate evaluat;
sectorul de activitate in care a intervenit incidentul de integritate si functia persoanei care l-a
savarsit;
starea de fapt si modul de operare;
cadrul legislativ aplicabil si procedurile interne din cadrul autoritatii sau institutiei publice
relevante pentru incidentul analizat;
cauzele incidentului de integritate, prin raportare la amenintarile si vulnerabilitatile identificate
in procesul de evaluare a riscurilor de coruptie, precum si cele aferente incidentului de
integritate evaluat;
durata procedurii de cercetare a faptelor ce constituie abatere disciplinara;
sanctiuni disciplinare, administrative sau, dupa caz, penale aplicate;
efectele incidentului de integritate asupra raporturilor de munca ale persoanei care a savarsit
incidentul de integritate;
impactul incidentului de integritate asupra activitatii autoritatii sau institutiei publice.
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Incidentele de integritate

» EVALUAREA INCIDENTELOR DE INTEGRITATE

c) propunerea de masuri de prevenire si/sau control.

Raportul contine si propuneri de masuri pentru prevenirea aparitiei unui incident similar, precum si
responsabilul si termenul pentru implementarea masurilor de prevenire si/sau control propuse.
Raportul se transmite spre aprobare conducerii autoritatii sau institutiei publice. Raportul de
evaluare a incidentului de integritate se comunica structurii in care a avut loc incidentul de

integritate.

——— () - - -
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6. Analiza a incidentelor de integritate

Diagrama de proces pentru analiza a incidentelor de integritate

Documente incident de

: _ Conducatari compartimente
integritate

Comparimentul Integritate —

obtinere si analizd a informatiilor L. .
relevante privind incidentele de  p——» Anahzs?nlrecur:lnearl’:aulm us ’ Frimar
integritate d
Raport anual privind |
evaluarea incidentelor : ;
de integritate Compartimentul in care a avut loc
incidentul
— @———
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7. Neconformitate si actiune corectiva

Diagrama de proces pentru neconformitate si actiune corectiva

Comparimentul Integritate —

l

Alerta de neconformitate
Conducatori compartimente

Faporul de analiza a

necanfarmitatii

Raportul de evaluare a actiunii

[ =

Frimar Persoanele responsabile cu
implementarea actiunilor corective

——— ) B W
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Faport privind implementarea
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8. Comunicare interna si externa anticoruptie

Diagrama de proces pentru comunicare interna si externa

Comparimentul Integritate Alte comparimente relevante

l l

Flan de comunicare interna si
externa anticoruptie

Standardul general de publicare a

Documente siinformatii de
informatiilor de interes public

comunicat

—@/\---
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9. Audit intern a sistemului de management anticoruptie

» Compartimentul de audit public intern al Primariei Sectorului 6 al Municipiului Buc
auditeaza intern, o data la doi ani, sistemul de prevenire a coruptiei

——— () - - -
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10. Sistem anticoruptie subordonate

Diagrama de proces pentru coordonare a implementarii unor standarde echivalente la nivelul structurilor subordonat

Comparimentul Integritate
Chestionar de evaluare a stadiului

implementarii sisternului de
management anticoruptie

Inventarul masurilor preventive
anticoruptie

J\

Structuri subordonate

r.,'---
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Procedura privind conflictele de interese (abtinerea)

Persoana care a constatat
existenta unui conflict de
interese potential cu privire la
sine: informarea superiorului
ierarhic si completarea
declaratiei de abtinere

Conducatorul institutiei:
inlocuirea in termen de 3 zile a
—> persoanei pentru rezolvarea
situatiei si prevenirea aparitiei

conflictului de interese

— -
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Conflictele de interese 1n achizitii publice

» La nivelul Uniunii Europene, conflictele de interese in achizitiile publice au fost
definite prin Directiva 2014/24/UE a Parlamentului European si a Consiliului (din 26
februarie 2014 privind achizitiile publice si de abrogare a Directivei 2004/18/CE).
Articolul 24 din Directiva 2014/24/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 26
februarie 2014 privind achizitiile publice si de abrogare a Directivei 2004/18/CE
(Directiva) prevede ca statele membre sa se asigure ca autoritatile contractante iau
masurile adecvate pentru a identifica, a preveni si a remedia in mod eficient conflictele
de interese aparute in desfasurarea procedurilor de achizitii publice, astfel incat sa se
evite orice denaturare a concurentei si sa se asigure tratament egal tuturor

operatorilor economici.

— -
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Conflictele de interese 1n achizitii publice

» Notiunea de conflict de interese "acopera cel putin orice situatie in care membrii
personalului autoritatii contractante care sunt implicati in desfasurarea procedurii de
achizitie sau care pot influenta rezultatul acesteia au, in mod direct sau indirect, un
interes financiar, economic sau un alt interes personal, care ar putea fi percepute ca
elemente care compromit impartialitatea sau independenta lor in contextul procedurii de
achizitie”. Aceasta definitie a fost preluata si in legislatia privind achizitiile publice.

» definirea comprehensiva a conflictului de interese (situatiile in care conflictul
de interese "ar putea fi perceput”), cu prezentarea unor situatii cu titlu
exemplificativ, dar nu si limitativ. Autoritatea contractanta are libertatea a
alege singura masurile cele mai potrivite pentru remedierea situatiei de conflict
de interese.
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Conflictele de interese 1n achizitii publice

» Pe parcursul aplicarii procedurii de atribuire, autoritatea contractanta are obligatia
de a lua toate masurile necesare pentru a preveni, identifica si remedia situatiile de
conflict de interese, in scopul evitarii denaturarii concurentei si al asigurarii
tratamentului egal pentru toti operatorii economici (art. 59 din Legea nr. 98/2016).

» In sensul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, prin conflict de interese se
intelege orice situatie in care membrii personalului autoritatii contractante sau ai unui
furnizor de servicii de achizitie care actioneaza in numele autoritatii contractante, care
sunt implicati in desfasurarea procedurii de atribuire sau care pot influenta rezultatul
acesteia au, in mod direct sau indirect, un interes financiar, economic sau un alt
interes personal, care ar putea fi perceput ca element care compromite impartialitatea
ori independenta lor in contextul procedurii de atribuire (art. 59 din Legea nr. 98/2016).
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2. participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor
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Conflictele de interese 1n achizitii publice

» Aceasta definitie foarte generala este exemplificata prin cinci tipuri de situatii
posibile, insa acestea nu sunt si singurele situatii posibile (art. 60 din Legea nr. 98/2016):

1. participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor
a persoanelor care detin parti sociale, parti de interes, actiuni din capitalul subscris al
unuia dintre ofertanti/candidati, terti sustinatori sau subcontractanti propusi ori a
persoanelor care fac parte din consiliul de administratie/organul de conducere sau de
supervizare a unuia dintre ofertanti/candidati, terti sustinatori ori subcontractanti

propusi;

a unei persoane care este sot/sotie, ruda sau afin, pana la gradul al doilea inclusiv, cu
persoane care fac parte din consiliul de administratie/organul de conducere sau de
supervizare a unuia dintre ofertanti/candidati, terti sustinatori ori subcontractanti

propusi;
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4. situatia in care ofertantul individual/ ofertantul asociat/ candidatul/
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Conflictele de interese in achizitii publice

)

» Aceasta definitie foarte generala este exemplificata prin cinci tipuri de situatii
posibile, insa acestea nu sunt si singurele situatii posibile (art. 60 din Legea nr. 98/2016):

3. participarea in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor de participare/ofertelor
a unei persoane despre care se constata sau cu privire la care exista indicii
rezonabile/informatii concrete ca poate avea, direct ori indirect, un interes personal,
financiar, economic sau de alta natura, ori se afla intr-o alta situatie de natura sa ii
afecteze independenta si impartialitatea pe parcursul procesului de evaluare;

subcontractantul propus/ tertul sustinator are drept membri in cadrul consiliului de
administratie/organului de conducere sau de supervizare si/sau are actionari ori
asociati semnificativi persoane care sunt sot/sotie, ruda sau afin pana la gradul al
doilea inclusiv ori care se afla in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie
in cadrul autoritatii contractante sau al furnizorului de servicii de achizitie implicat 1
procedura de atribuire;
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6. situatia in care ofertantul individual/ofertantul asociat/candidatul/subcontractantul propus/tertul sustinator
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Conflictele de interese in achizitii publice

)

» Aceasta definitie foarte generala este exemplificata prin cinci tipuri de situatii
posibile, insa acestea nu sunt si singurele situatii posibile (art. 60 din Legea nr. 98/2016):

5. situatia in care ofertantul/candidatul a nominalizat printre principalele persoane desemnate pentru
executarea contractului persoane care sunt sot/sotie, ruda sau afin pana la gradul al doilea inclusiv ori care se
afla in relatii comerciale cu persoane cu functii de decizie in cadrul autoritatii contractante sau al furnizorului
de servicii de achizitie implicat in procedura de atribuire.

organizat ca societate pe actiuni cu capital social reprezentat prin actiuni la purtator nu respecta prevederile
art. 53 alin. (2) si (3) din Legea nr.98/2016, respectiv (2) in vederea respectarii principiilor transparentei si
tratamentului egal, autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, iar operatorul economic are obligatia de
a comunica datele de identificare a detinatorilor/beneficiarilor reali ai actiunilor la purtator, in situatia in care
forma de organizare a operatorului economic ofertant/candidat, tert sustinator sau subcontractant la
procedura este de societate pe actiuni, cu capital social reprezentat prin actiuni la purtator; /(3)
Reprezentantul legal al operatorului economic depune o declaratie pe propria raspundere cu privire la
detinatorii/beneficiarii reali ai actiunilor la purtator, sub sanctiunile prevazute de art. 326 din Legea nr.
286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completarile ulterioare.
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Conflictele de interese 1n achizitii publice

» 1n sensul Legii nr. 98/2016, prin actionar sau asociat semnificativ se intelege persoana
care exercita drepturi aferente unor actiuni care, cumulate, reprezinta cel putin 10% din
capitalul social sau 1i confera detinatorului cel putin 10% din totalul drepturilor de vot in
adunarea generala.

——— () - - -
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Conflictele de interese 1n achizitii publice

» Un alt conflict de interese se poate manifesta dupa incheierea contractului de
achizitie publica. Astfel, conform art. 61 din Legea nr. 98/2016, ofertantul declarat
castigator cu care autoritatea contractanta a incheiat contractul de achizitie publica nu
are dreptul de a angaja sau incheia orice alte intelegeri privind prestarea de servicii,
direct ori indirect, in scopul indeplinirii contractului de achizitie publica, cu persoane
fizice sau juridice care au fost implicate in procesul de verificare/evaluare a solicitarilor
de participare/ofertelor depuse in cadrul unei proceduri de atribuire ori angajati/fosti
angajati ai autoritatii contractante sau ai furnizorului de servicii de achizitie implicat in
procedura de atribuire cu care autoritatea contractanta/furnizorul de servicii de achizitie
implicat in procedura de atribuire a incetat relatiile contractuale ulterior atribuirii
contractului de achizitie publica, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni de la
incheierea contractului, sub sanctiunea rezolutiunii ori rezilierii de drept a contractuluj
respectiv.
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Conflictele de interese 1n achizitii publice

» Masurile pe care autoritatea contractata le poate lua in situatii potential generatoare
de conflict de interese sunt solicitarea unui punct de vedere de la candidat/ofertant,
inlocuirea persoanelor  responsabile cu evaluarea  ofertelor, eliminarea
ofertantului/candidatului sau anularea procedurii (atunci cand conflictul de interese este
consumat):

1. Conform art. 62, alin. 1 si 2 din Legea nr. 98/2016, in cazul in care autoritatea
contractanta identifica o situatie potential generatoare de conflict de interese,
aceasta are obligatia de a intreprinde orice demersuri necesare pentru a stabili daca
situatia respectiva reprezinta o situatie de conflict de interese si de a prezenta
candidatului/ofertantului aflat in respectiva situatie o expunere a motivelor care, in
opinia autoritatii contractante, sunt de natura s& duca la un conflict de interese. In
acest caz autoritatea contractanta solicita candidatului/ofertantului transmiterea

punctului sau de vedere cu privire la respectiva situatie.
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Conflictele de interese in achizitii publice

)

» Masurile pe care autoritatea contractata le poate lua in situatii potential generatoare de conflict
de interese sunt solicitarea unui punct de vedere de la candidat/ofertant, inlocuirea persoanelor
responsabile cu evaluarea ofertelor, eliminarea ofertantului/candidatului sau anularea procedurii
(atunci cand conflictul de interese este consumat):

2. Conform art. 62, alin. 3 din Legea nr. 98/2016, in cazul in care, in urma comunicarii cu
ofertantul/candidatul, autoritatea contractanta stabileste ca exista un conflict de interese,
aceasta adopta masurile necesare pentru eliminarea circumstantelor care au generat conflictul
de interese, dispunand masuri cum ar fi inlocuirea persoanelor responsabile cu evaluarea
ofertelor, atunci cand le este afectata impartialitatea, acolo unde este posibil, sau eliminarea
ofertantului/candidatului aflat in relatie cu persoanele cu functii de decizie din cadrul
autoritatii contractante.

3. Conform art. 212, alin.1, lit. c, autoritatea contractanta are obligatia de a anula procedura de
atribuire a contractului de achizitie publica/acordului-cadru daca incalcari ale prevederilor
legale afecteaza procedura de atribuire sau daca este imposibila incheierea contractului;
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Conflictele de interese in achizitii publice

)

» Conform art. 63 din Legea nr. 98/2016, autoritatea contractanta precizeaza in documentele
achizitiei numele persoanelor cu functii de decizie in cadrul autoritatii contractante sau al
furnizorului de servicii de achizitie implicat in procedura de atribuire. Autoritatea contractanta
publica prin mijloace electronice denumirea si datele de identificare ale ofertantului/candidatului/
subcontractantului propus/tertului sustinator, in termen de maximum 5 zile de la expirarea
termenului-limita de depunere a solicitarilor de participare/ofertelor, cu exceptia persoanelor
fizice, in cazul carora se publica doar numele.
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Procedura privind conflictele de interese (achizitii)

Comisia de evaluare:
solicitarea din partea
ofertantului a informatiilor si
masurilor pentru clarificarea si
evitarea conflictului de
interese

Ofertantul: transmiterea
justificarii

Comisia de evaluare:
excluderea ofertantului in
masurain care situatia de

conflict de interse nu poate fi
evitata.

Instrumente Structurale
2014-2020

——— () - - -
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Procedura privind conflictele de interese (monitorizarea)

Personal sau orice tert:

sesizarea situatiei de —>

conflict de interese

UNIUNEA EUROPEANA
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Compartimentul de
Integritate: documentarea
situatiei de conflict de
interese

Compartimentul
Integritate. Monitorizeaza

rapoartele ANI sau —>

deciziile definitive ale
instantelor de judecata

WWW.pPOoCa.ro

Conducatorul institutiei:
sesizarea ANI, daca este
cazul

Compartimentul
Integritate : completarea
registrului pentru
evidenta situatiilor de
conflicte de interese

— -

Raportarea situatiilor de
conflict de interese in
acord cu Anexa 3 din SNA
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Functiile sensibile

Functie sensibila - este considerata acea functie care prezinta un risc semnificativ de
afectare a obiectivelor entitatii prin utilizarea necorespunzatoare a resurselor umane,
materiale, financiare si informationale sau de coruptie sau frauda.

2.2.6. Conducatorul entitatii publice dispune identificarea functiilor sensibile pe baza unor
factori de risc, centralizarea acestora la nivelul entitatii publice si stabilirea unei politici
adecvate de gestionare a acestora prin elaborarea unor masuri, astfel incat efectele
negative asupra activitatilor desfasurate in cadrul entitatii publice sa fie minime.

2. Au fost identificate si inventariate functiile sensibile?
3. Au fost luate masuri de control pentru asigurarea diminuarii riscurilor

asociate functiilor sensibile?
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Functiile sensibile

a) Inventarierea functiilor sensibile - la nivelul fiecarei functii din fiecare compartiment
institutiei se aplica lista factorilor de risc pentru a se determina nivelul de
sensibilitate;

by Intocmirea Listei functiilor sensibile la nivel de compartiment;
¢) Intocmirea registrului personalului care ocupa functii sensibile la nivelul institutie;

d) Elaborarea planului pentru asigurarea diminuarii riscurilor asociate functiilor sensibile

——— () - - -

WWW.pPOoCa.ro
I



* X %
*
* *

PCCA <«

Programul Operational Cwacita_te Administrativa
Competenta face diferenta! Instrumente Structu rale

* *
* gk

UNIUNEA EUROPEANA

Lista factorilor de risc

a) Gestionarea resursele materiale, tehnice;

b) Gestionarea informatiei - obtinere, detinere si utilizare a informatiei, accesul la
informatii confidentiale, gestionarea informatiilor clasificate

c) Gestionarea mijloacelor financiare;

d) Activitati ce se exercita in conditii de monopol, drepturi exclusive sau speciale;
Functiile cu competenta decizionala exclusiva

e) Delegare frecventa a competentelor;
f)y Atributii de control, supraveghere, evaluare si consiliere, audit;
g) Achizitia publica de bunuri/servicii/lucrari;

h) Lucrul in relatie directa cu cetatenii, politicienii sau terte persoane juridice;

— -
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Lista factorilor de risc

a)

b)
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Contacte frecvente cu exteriorul institutiei, cu beneficiari ai serviciilor publice
Exercitarea atributiilor de serviciu in afara sediului institutiei publice;
Acordarea de aprobari, avize ori autorizatii;

Activitati de eliberare/emitere a unor documente;

Activitati de recrutare si selectie a personalului;

Constatare de conformitate sau de incalcare a legii, aplicare de sanctiuni.
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Proced ura p r-iv-i N d fu N Cti -i le sen S-i b-i le Inventarierea functiilor sensibile, prin intocmirea Listei

» Functia permite accesul la informatii secrete de serviciu/ La nivelul fiecarui compartimen

. . specialitate al institutiei se aplica
confidentiale ? (1 pct) de identificare a functiilor sensibi
’ conform anexei nr. 1 la prezenta

procedura, in vederea identificarii

» Functia implica activitati care presupun gestionarea banilor functiilor sensibile
sau a bunurilor proprietate publica/privata a sectorului? (2)

» Activitatea desfasurata presupune exercitarea autoritatii
pUbl'ice? (2) Lista functiilor sensibile identificate

la nivelul fiecarui compartiment, se
inainteaza catre Comisia SCIM\

» Activitatea desfasurata presupune garantarea drepturilor
personalului sau cetatenilor? (1) \

v

» Activitatea desfasurata implica evaluarea unor bunuri \
proprietate publica/privata a sectorului ? (2) P

compartimentelor si a institutiei

» Functia este implicata in procesul de achizitii publice? (2)

\ 4

< \ Lista functiilor sensibile s
Lf ) ) catre presedintele CMsi s
conducatorului institutj

Www.pocCa.ro tuturor compartime
din cadr




Procedura privind functiile sensibile

» Sarcinile de serviciu presupun constatarea conformitatii cu prevederile legale? (1)
» Activitatea desfasurata are influenta directa asupra cetatenilor si mediului privat ?

» Activitatea desfasurata presupune stabilirea performantelor individului (ex. concursu
pentru ocuparea functiilor publice, evaluari profesionale)? (1)

» In exercitiul atributiilor de serviciu functia vizata se poate afla intr-un potential conflic
interese sau riscul de frauda este semnificativ ? (1)

» In subordinea dvs. se afla un salariat care exercita o functie sensibila ? (2)

» Scor: 11-16 puncte = functie sensibila

— -
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Procedura privind riscurile si vulnerabilitatile de coruptie

- -
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Avantajele si beneficiile MR

contribuie la detectarea timpurie a amenintarilor

permite entitatii sa corecteze in timp util problemele identificate

ajuta la prioritizarea amenintarilor si deci la intarirea mecanismelor de interventie si controalelor

contribuie la imbunatatirea activitatii si a procedurilor si documentelor interne

\

imbunatateste procesul decizional pentru ca acolo unde este implementat eficient, managementul riscurilor

creste prestigiul si reputatia entitatii

€T

ofera informatii critice pe baza carora pot fi fundamentate astfel deciziile

———— () - - -
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Metodologie riscuri

Vulnerabilitate - slabiciune in sistemul de reglementare ori control al activitdtilor specific
care ar putea fi exploatatd, puténd conduce la aparitia unei fapte de coruptie;

Amenintare de coruptie - actiunea sau evenimentul de coruptie care se poate produce in
cadrul a unei activitdti specifice a unei autoritati sau institutii publice din cele prevazute la
art. 3 sau al unei structuri din cadrul acestora;

Risc de coruptie - probabilitatea de materializare a unei amenintdri de coruptie care vizeazd
un angajat, un colectiv profesional sau un domeniu de activitate, determinatd de atributiile
specifice si de natura sa produca un impact cu privire la indeplinirea obiectivelor/activitatilor
unei autoritati sau institutii publice sau ale unei structuri din cadrul acestora;

Materializarea riscului de coruptie - concretizarea unei amenintdri de coruptie, care conduc
la savarsirea unei fapte de coruptie;

— -
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Procedura privind riscurile si vulnerabilitatile de coruptie

Diagrama de proces pentru realizarea PROCEDURII DE SISTEM (PS)

Compartiment Integritate - informeaza angajatii, elaboreaza registrul initial si revizuit al
riscurilor la nivelul entitatii, elaboreaza si actualizeaza planul de integritate

¢ | ¢

Conducatori compartimente — Responsabili de risc —

stabilesc persoane desemnate si J monitorizeaza, implementeaza

responsabili de risc, aproba registrul masuri de interventie,

initial al riscului la nivelul elaboreaza registrul revizuit al

compartimentului riscurilor de coruptie la nivelul
i 4 compartimentului

Persoane desemnate — culeg date si
elaboreaza registrul initial al riscurilor
de coruptie la nivelul 4
compartimentului

——— (=
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Procedura privind riscurile si vulnerabilitatile de coruptie

» Sarcinile d

——— () - - -
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Legea 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes

» incalcari ale legii - fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie
nerespectari ale dispozitiilor legale, care privesc domenii cum ar fi: [...] ce reprezi
disciplinare, contraventii sau infractiuni, sau care contravin obiectului sau scopului |
3, alin. 1);

Achizitiile publice;
Siguranta si conformitatea produselor;

Siguranta transportului;

>

>

>

» Protectia mediului;
» Protectia radiologica

» Siguranta alimentelor si a hranei pentru animale, sanatatea si bunastarea animalelor;
>

Sanatatea publica; protectia consumatorilor; protectia vietii private si a datelor cu caracter p
securitatii retelelor si sistemelor informatice

>_incalcari care aduc atingere in@'éﬂwmre ale Uniunii Europene,
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Legea 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes

» Informatii referitoare la incalcari ale legii - informatii, inclusiv suspiciuni rezona

» Raportarea reprezinta comunicarea orala sau scrisa de informatii cu privire la orice fapta ca

» Raportarea interna
» Raportarea externa

» Divulgarea publica.

— -
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privire la incalcari efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt s
sa se produca n cadrul autoritatilor, institutiilor publice sau in cadrul altor persoane
de drept public, precum si in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in care lucr
a lucrat avertizorul in interes public sau cu care acesta este sau a fost in contact prin
intermediul activitatii sale, precum si informatiile cu privire la incercari de a ascunde a
de incalcari.

repre
o incalcare a legii;
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Legea 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes

» Raportarea interna - comunicarea orala sau scrisa de informatii referitoare la incalcari ale |
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cadrul unei autoritati, institutii publice, persoane juridice de drept public, precum si din cad
persoanelor juridice de drept privat.

Raportarea externa - comunicarea orala sau scrisa de informatii referitoare la incalcari ale legi
prin canalele externe de raportare reprezentate de Agentia Nationala de Integritate sau autorita
institutiile publice care, potrivit dispozitiilor legale speciale, primesc si solutioneaza raportari ref
la incalcari ale legii, in domeniul lor de competenta.

Divulgarea publica - punerea la dispozitie, in orice mod, in spatiul public a informatiilor referitoare
inciilciiri ale legii
Actiuni subsecvente - orice actiune intreprinsa de catre destinatarul unei raportari interne sau de ¢

autoritatea competenta in vederea solutionarii raportarii si, acolo unde este cazul, a remedierii 1
raportate;
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Legea 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes

» Represalii - orice actiune sau omisiune, directa sau indirecta, aparuta intr-un context profes
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este determinata de raportarea interna sau externa ori de divulgarea publicii si care provoaca
provoca prejudicii avertizorului in interes public;

Context profesional - activitati profesionale, actuale sau anterioare, de orice natura, remunera
desfasurate in cadrul autoritatilor, institutiilor publice, altor persoane juridice de drept public, p
in cadrul persoanelor juridice de drept privat, in baza carora persoanele pot obtine informatii ref
la incalcari ale legii si pot suferi represalii in caz de raportare a acestora;

Facilitator - persoana fizica ce asista avertizorul in interes public in procesul de raportare intr-un ¢
profesional si a carui asistenta trebuie sa fie confidentiala;

(art. 9) Autoritatile, institutiile publice, alte persoane juridice de drept public, indiferent de numaru
angajati, precum si persoanele juridice de drept privat care au cel putin 50 de angajati, au oblig
identifica sau institui canale interne de raportare si de a stabili proceduri de raportare interna Si
efectuarea de actiuni subsecvente.
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Legea 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes

» Procedurile de raportare interna si de efectuare de actiuni subsecvente trebuie sa cupri
urmatoarele elemente (art. 10):

a) conceperea, instituirea si gestionarea modalitatii de primire a raportarilor astfel incat sa fie pr
confidentialitatea identitatii avertizorului in interes public si a oricarei parti terte mentionate in
si sa se impiedice accesul la raportare a personalului neautorizat;

b) obligatia de a transmite avertizorului in interes public confirmarea primirii raportarii, in termen d
mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia;

c) desemnarea unei persoane, a unui compartiment sau a unui tert, cu atributii in ceea ce priveste prim
inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni subsecvente si solutionarea raportarilor, care sa actione
cu impartialitate si care sa fie independent in exercitarea acestor atributii;

d) efectuarea cu diligenta a actiunilor subsecvente de catre persoana desemnata;

— -
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» Procedurile de raportare interna si de efectuare de actiuni subsecvente trebuie sa cupri
urmatoarele elemente (art. 10):

e) obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la stadiul actiunilor subsecven
termen de cel mult 3 luni de la data confirmarii de primire sau, in cazul in care nu i s-a confirmat
raportarii, de la expirarea termenului de 7 zile, precum si, ulterior, ori de cate ori sunt inregistrate
in desfasurarea actiunilor subsecvente, cu exceptia cazului in care informarea ar putea periclita desf
acestora;

f) obligatia de informare a conducatorilor autoritatilor, institutiilor publice, altor persoane juridice de
public, precum si persoanelor juridice de drept privat, cu privire la modalitatea de solutionare a\raporta

g) obligatia de a furniza informatii clare si usor accesibile privind procedurile de raportare externa catr
autoritatile competente si, dupa caz, catre institutiile, organele, oficiile sau agentiile Uniunii Europ

h) obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la modalitatea de solutionare
raportarii.
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Legea 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes

» Art. 10, alin. (2) Persoana desemnata, precum si mijloacele de raportare trebuie aduse la cu
fiecarui angajat, prin afisare pe pagina de internet a institutiei si prin afisare la sediu, intr-u
accesibil. Angajatorul trebuie sa se asigure ca, in orice moment, cel putin un mijloc de raporta
accesibil.

——— () - - -
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Legea 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes

» Pentru a beneficia de masurile de protectie, avertizorul in interes public trebuie sa intrunea
urmatoarele conditii (art. 20, alin. 1):

a) sa fie una dintre persoanele care efectueaza raportari si care a obtinut informatii referitoare la
ale legii intr-un context profesional;

b) sa fi avut motive intemeiate sa creada ca informatiile referitoare la incalcarile raportate erau ad
la momentul raportarii;

c) sa fi efectuat o raportare interna, o raportare externa sau o divulgare publica.

——— () - - -
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» Masurile de protectie se aplica si (art. 20, alin. 3):
a) facilitatorilor;

b) persoanelor terte care au legaturi cu avertizorul in interes public si care ar putea sa sufere repr
un context profesional, cum ar fi colegi sau rude ale acestuia;

c) persoanelor juridice detinute de catre avertizorul in interes public sau pentru care avertizorul ini
public lucreaza sau cu care are alte tipuri de legaturi intr-un context profesional;

d) avertizorului in interes public care, in mod anonim, a raportat sau a divulgat public informatii referi
la incalcari, dar este ulterior identificat si sufera represalii;

e) avertizorului in interes public care efectueaza raportari catre institutiile, organele, oficiile sau agentii
competente ale Uniunii Europene.
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incalcari ale legii nu incalca dispozitiile legale sau clauzele contractuale privind divulgare
informatii si nu raspunde pentru raportarea sau divulgarea publica a unor astfel de informa
conditia sa fi efectuat o raportare sau divulgare publica in conditiile prezentei legi si sa fi avut
intemeiate sa creada ca raportarea sau divulgarea a fost necesara pentru dezvaluirea unei incal
(art. 21, alin. 2).

Avertizorul in interes public care dobandeste sau acceseaza date si informatii de care are cunostint
virtutea atributiilor deserviciu sau a raporturilor de munca nu raspunde daca accesarea sau doban
are ca scop raportarea sau dezvaluirea publica a unei incalcari a legii, iar raportarea sau divulgar
publica s-a efectuat in conditiile prezentei legi (art. 21, alin. 3).
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drepturilor de autor, incalcarea secretului profesional, incalcarea normelor de protectie a dat
divulgarea secretelor comerciale sau actiunile in despagubire, nu se poate angaja raspundere
persoanelor ca urmare a raportarilor sau a divulgarilor publice efectuate in conditiile prezen
Avertizorii au dreptul sa invoce respectiva raportare sau divulgare publica pentru a urmari inchi
cauzei, cu conditia sa fi avut motive intemeiate sa considere ca raportarea sau divulgarea publica
necesarii pentru dezvaluirea unei incalcari a legii, in temeiul prezentei legi (art. 21, alin. 5).
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conditiile prezentei legi si aceste informatii includ secrete comerciale, o astfel de raportare s
publica este considerata legala in conditiile art.3 alin.(2) din OUG 25/2019 privind protectia k
ului si a informatiilor de afaceri nedivulgate care constituie secrete comerciale impotriva doba
utilizarii si divulgarii ilegale (art. 21, alin. 6).

Persoanele care au efectuat o raportare sau divulgare publica in conditiile prezentei legi au drept
repararea integralii a prejudiciului suferit ca urmare a raportarii sau divulgarii publice (art. 21, ali

Este interzisa orice forma de represalii impotriva avertizorilor in interes public, amenintari cu repre
sau tentative de represalii (art. 22).

WWW.pPOoCa.ro



Legea 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes

» Avertizorul in interes public poate contesta masurile prevazute ca represalii printr-o cerere

— -

PCCA <«

ngramulODe a;nmal Cwacla e Administrativa
e diferen ;al mmmmmmmmmmm

* *
* gk

UNIUNEA EUROPEANA

instantei competente, in functie de natura litigiului, in a carei circumscriptie teritoriala aces
domiciliul (art. 23, alin. 1).

in aceste litigii, sarcina de a dovedi ca masura contestata este justificata de alte motive decat
au legatura cu raportarea sau divulgarea publica revine, dupa caz, fie angajatorului, fie entitatii
privire la care se face contestarea privind represaliile (art. 23, alin. 2).

Instanta poate dispune, pe calea ordonantei presedintiale, chiar daca nu exista judecata asupra fon
suspendarea masurilor ca represalii (art. 23, alin. 3).
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Consilierea etica are caracter confidential si se desfasoara in baza unei solicitari formale ad
consilierului de etica sau la initiativa sa atunci cand din conduita functionarului public rezulta
ameliorare a comportamentului acestuia. Consilierul de etica are obligatia de a nu comunica i
privire la activitatea derulata decat in situatia in care aspectele semnalate pot constitui o fapt

Functionarii publici nu pot fi sanctionati sau prejudiciati in niciun fel pentru ca s-au adresat cons
de etica cu solicitarea de a primi consiliere cu privire la respectarea principiilor si normelor de/co

functionarii publici, consilierul de etica exercita un rol activ in domeniul prevenirii incalcarii normel
conduita prevazute de Codul administrativ
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monitorizeaza modul de aplicare si respectare a principiilor si normelor de conduita de catre f
publici din cadrul autoritatii sau institutiei publice si intocmeste rapoarte si analize cu privire la

desfasoara activitatea de consiliere etica, pe baza solicitarii scrise a functionarilor publici sau la i
sa atunci cand functionarul public nu i se adreseaza cu o solicitare, insa din conduita adoptata rez
nevoia de ameliorare a comportamentului acestuia;

elaboreaza analize privind cauzele, riscurile si vulnerabilitatile care se manifesta in activitatea
functionarilor publici din cadrul autoritatii sau institutiei publice si care ar putea determina olincalca
principiilor si normelor de conduita, pe care le inainteaza conducatorului autoritatii sau institutiei
publice, si propune masuri pentru inlaturarea cauzelor, diminuarea riscurilor si a vulnerabilitatilor
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Consilierea de etica

in exercitarea rolului activ de prevenire a incalcarii principiilor si normelor de conduita, consili
indeplineste urmatoarele atributii:

» organizeaza sesiuni de informare a functionarilor publici cu privire la normele de etica, modifi
cadrului normativ in domeniul eticii si integritatii sau care instituie obligatii pentru autoritatile
institutiile publice pentru respectarea drepturilor cetatenilor in relatia cu administratia publica
autoritatea sau institutia publica respectiva;

y

» semnaleaza practici sau proceduri institutionale care ar putea conduce la incalcarea principiilor si
normelor de conduita in activitatea functionarilor publici;

» analizeaza sesizarile si reclamatiile formulate de cetateni si de ceilalti beneficiari ai activitatii autori
sau institutiei publice cu privire la comportamentul personalului care asigura relatia directa cu cetat
si formuleaza recomandari cu caracter general, fara a interveni in activitatea comisiilor de discipli

» poate adresa in mod direct intrebari sau aplica chestionare cetatenilor si beneficiarilor directi
activitatii autoritatii sau institutiei publice cu privire la comportamentul personalului care asi
cu publicul, precum si cu privire la opinia acestora despre calitatea serviciilor oferite de au
institutia publica respectiva.

( =mmmmm
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Pantouflage

» Pantouflage - notiunea vizeaza interdictiile dupa incheierea angajarii in cadrul institutiilor p

» Legislatia privind interdictiile post-angajare vizeaza prevederi care sunt cuprinse in acte norm
diverse, neexistand o reglementare unitara in acest sens:

——— () - - -
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» Legea nr. 672/2002 privind auditul public intern - art. 22 alin. (5);

» Legea nr. 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnitatilo

» Legea Concurentei nr. 21/1996 - art. 70;
» Legea nr. 100/2016 privind concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii - art. 45;

» O.U.G. nr. 87/2020 privind organizarea si functionarea Corpului de control al prim- ministrul
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Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completarile ulterioare - Sect
de evitare a conflictului de interese, art. 61;

Legea nr. 99/2016 privind achizitiile sectoriale - Sectiunea a 4-a Reguli de evitare a conflictului
74;

functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei - art. 94 alin. (3);

0.U.G. nr. 66 din 29 iunie 2011 privind prevenirea, constatarea si sanctionarea neregulilor aparute in
si utilizarea fondurilor europene si/sau a fondurilor publice nationale aferente acestora - art. 13 alin.

instituirea unor masuri de imbunatatire a activitatii acestuia - art. 7 alin (3).
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Pantouflage

Legea nr. 161/2003 privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea demnita
functiilor publice si in mediul de afaceri, prevenirea si sanctionarea coruptiei - art. 94 alin. (3);

y

» Functionarii publici care, in exercitarea functiei publice, au desfasurat activitati de monitoriza
privire la regiile autonome, societatile comerciale sau alte unitati cu scop lucrativ din sectorul
si desfasoare activitatea si nu pot acorda consultanta de specialitate la aceste societati timp de
iesirea din corpul functionarilor publici

——— () - - -
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Procedura privind pantouflage
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